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一、权益管理

1. 新增权益:点击新增用户权益

2. 搜索:根据查询条件进行单项/组合查询

3. 权益状态:可进行开启关闭操作，默认关

闭，开启后可通过【权益下发】、【营

销活动】等方式发放给用户

4. 查看:查看该权益数据信息

5. 编辑:可重新编辑该权益

6. 删除:可对该权益进行删除操作
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二、新增权益

1. 使用范围：

➢ 通用权益：H5客户端的买家在【领券中心】

主动领取的权益

➢ 指定权益：商家手动下发给指定用户的权益

2. 权益类型：

➢ 优惠券：实物券/服务券

➢ 积分：用户购买商品时抵现，1元=100积分

➢ 额度卡：不可充值额度卡，购买商品时抵现，

类似京东e卡

礼包：将优惠券包成礼包，如新手礼包

3. 生效信息：根据需要选择

4. 关联商品：关联上架商品列表中的实物和

服务商品
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二、新增权益

➢ 优惠券子类型：实物/服务兑换券、实物/服务

抵扣券

➢ 实物兑换券：需要关联对应的实物，而且只能

添加一个商品

➢ 服务兑换券：需要关联服务商品，只要是同一

个五级类目下的服务商品都可以添加

➢ 实物抵扣券：可关联指定实物商品，也可以全

场商品关联

➢ 服务抵扣券：可关联指定服务商品，也可以全

场商品关联
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二、新增权益

➢ 积分：类型包含通用积分（权益名称、权益类型、

积分数量、权益详情、生效信息。）

➢ 额度卡：类型包含额度卡（权益名称、权益类型、

卡面金额、权益详情、生效信息。）

➢ 礼包：类型包含限制券礼包（权益名称、权益类

型、礼包数量、权益详情、风控信息、生效信息

及关联商品。礼包中关联的商品只限于券类型。）

注：括号内为各权益必填字段

2、新增积分/额度卡/礼包
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三、权益下发

1. 功能介绍：下发权益可批量导入，模板中的

所有项均为必填：手机号、权益编码、权益

数量

2. 具体操作：(1)下载导入模板; (2)线下填写

完成后; (3)“点击上传文件”; (4)提交即

可

注：下发的权益状态须为开启，才能下发成功
(1) (3)

(4)



四、下发记录

1. 功能介绍：查看【权益下发】上传

的文件

2. 撤销：可撤销已下发且未被用户使

用的权益
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五、权益明细

1. 功能介绍：查看权益领取与使用

记录。此页面仅用于查看

2. 数据来源：数据来源于用户对下

发权益的领取、使用情况



六、前端—领取权益

操作：微商城首页—(1)领券中心—领取相关权益—(2)我的—(3)我的权益—去使用—(4)确认订单页使用权益
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七、M端—权益核销

M端：即核销端，用于核销服务、优惠券权益

操作：登录M端—扫码核销/手动核销—确认核销—核销成功—查看核销明细
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感谢观看！


